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PRESENTACION

La evaluacién expost del proyecto “FORTALECIENDO LA RESPUESTA DE LOS GOBIERNOS LOCALES
A LA DEMANDA DEL TEJIDO EMPRESARIAL EN LA REGION CUSCO” se efectlia como parte de los
acuerdos definidos en la aprobacién y ejecucion del proyecto, para dar cuenta de los logros e
impactos alcanzados al término del mismo.

La evaluacion se ajusta a los términos de referencia establecidos entre el Centro Guaman Poma de
Ayala y La Fundacion Social Universal, que forman parte de este informe como anexo. Alli se
establece como objetivo evaluar la formulacién, implementacion e impacto del proyecto con el fin
de incorporar aprendizajes en las organizaciones implicadas. Los intereses especificos que se
proponen, asi como un conjunto de preguntas para la evaluacién que se desarrollan en este
informe, que comprenden evaluar la sostenibilidad de las intervenciones.

Se trata de verificar los productos, resultados e impactos que se han informado y valorar la
eficacia, eficiencia y relevancia de la intervencién de desarrollo efectuada por el Centro Guaman
Poma de Ayala. Asimismo proporcionar hallazgos, conclusiones y recomendaciones relacionados
con el trabajo de desarrollo efectuado en el ambito de intervencidn del proyecto

El proceso de evaluacidn ha consistido en un acercamiento a las actividades realizadas, a través de
los beneficiarios y participantes en el proyecto, los actores relevantes, mediante un conjunto de
entrevistas para identificar insumos para la evaluacion, revisidn previa y posterior de documentos
e informes asi como la verificacién de resultados en documentos de respaldo, por tanto la
tipologia utilizada ha sido mixta, se ha combinado el analisis de informacién secundaria mas
entrevistas de campo y el andlisis de proceso con indicadores de impacto.

En una primera etapa se remitieron los documentos e informes principales al evaluador para su
estudio. Esto permitié hacer una revision de informacion secundaria y la elaboracién de
instrumentos metodoldgicos que permitieron en un segundo momento realizar una visita de
campo.

El enfoque de la evaluacion fue el de generar un amplio intercambio de opinidn con el equipo con
la finalidad de generar lecciones que pudieran ser aprovechadas para reforzar iniciativas de
intervencidn futuras.
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RESUMEN EJECUTIVO

El programa ha logrado cumplir con su objetivo definido como: “Contribuir a la implementacion
de politicas publicas de generacion de empleo, con enfoque de gobernabilidad en la promocidn
del desarrollo econédmico local en la Regién Cusco” promoviendo, para esto, la efectividad en la
respuesta de los Gobiernos Locales a las demandas de los sectores econdmicos estratégicos de la
Region Cusco.

Se destaca la integracién y sinergia del programa al proceso realizado por Guaman Poma en la
Region, por la calidad del equipo y por la continuidad del trabajo conjunto con FSU. No podria
tener éxito un programa de estas caracteristicas sin tener conocimiento acumulado, confianza
entre los intervinientes y sin la utilizacién de los aprendizajes y las lecciones que se extraen de las
experiencias. Todos estos factores convierten al disefio del programa en un programa innovador
en la relacion formacién e instrumentos del Desarrollo territorial.

Asimismo, el grado efectivo de avance cuantitativo es muy bueno y los cuatro resultados en los
cuales se desagregé el programa se han cumplimentado. Se han mejorado las competencias de
autoridades y funcionarios publicos municipales para la gestion del desarrollo econdmico
territorial con enfoque de gobernabilidad (Resultado 1) con una aceptacién muy alta de los
egresados de los Diplomados tanto en conceptos y teoria como en “la manera” de dictado.

En el Resultado 2, generacién de sistema de intercambio de experiencias municipales de
promocién econdmica entre servidores egresados de los programas de formacién, se observa
importantes avances en la red de profesionales que se ha formalizado y estd en funcionamiento.
El medio plazo, debido a la complejidad en la gestidn de estas redes, debe ser conversado mucho
con los actores.

En el Resultado 3 los avances son muy buenos, se han implementado estrategias concertadas de
fortalecimiento del tejido empresarial con énfasis en los principales subsectores. La metodologia
de trabajo ha sido valorada y los actores se han empoderado de la misma. Hay financiamiento y
voluntad politica para continuar aunque no esta asegurado el largo plazo para todos los espacios
puestos en marcha porque algunos procesos son aun, un poco débiles.

El Resultado 4 que favorece el manejo de informacion y la incorporacion de nuevas ideas a sus
planes de trabajo también ha concluido con éxito. Esto también demuestra la performance del
programa porque es, sin duda, un resultado muy atado a los anteriores.

Igualmente, como estos procesos necesitan de tiempo es importante poner sobre la mesa los
debates sobre la sostenibilidad del conjunto de acciones de manera de prepararse, junto con los
actores, para estos desafios.
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Por otro lado, el programa constata la fuerte relacidn de la formacién con la implementacién de
politicas territoriales y permite visualizar futuras intervenciones en ambitos subnacionales
(formacion con la Red de especialistas, el fortalecimiento municipal, las redes y la politica
publica). Se puede pensar en otras regiones pero se deberia profundizar las relaciones con
actores nacionales y subnacionales

Asimismo hay otros temas que se necesitan continuar reflexionando desde estas praxis:

e Mejorar el acompaiiamiento a los actores y tener una mayor retroalimentacién durante el
proceso de manera de profundizar aprendizajes durante el tiempo de ejecucion.

e La participacidon de la mujer; en algunos resultados excede las expectativas pero debe
seguir estando presente en los disefios y en la implementaciones al igual que los temas
medioambientales que tienen mayor debilidad.

e Como incorporara un actor ausente: el “educativo”.

En relacién con las empresas quedan dando vueltas temas como: las acciones que vinculan a las
empresas con el acceso a mercados, la pertinencia o no de la asistencia técnica individual a
empresas por iniciativas o programas de estas caracteristicas y la necesidad de no fomentar redes
empresariales en forma aislada

También aparecen recomendaciones como la de mayor sistematizacion de las practicas llevadas
adelante, mayor participacion por parte del equipo de redes que generen nuevos conocimientos
compartidos en DEL y la de prever en los planes las elecciones y los posibles cambios de gobierno
para no tener tantos problemas en la gestién después.

Por ultimo, es recomendable tomar el proyecto como un producto de conocimiento sobre el cual
se puede seguir aprendiendo desde una muy buena combinacion teoria y practica.
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. CONTEXTO EN EL QUE SE HA DESARROLLADO EL PROYECTO

El Peru estd experimentado el periodo de expansidn econdmica mds importante desde
mediados del siglo pasado, con tasas de crecimiento promedio superiores al 5% en los
ultimos 5 afios y perspectivas de alcanzar niveles de alrededor 7% en los préximos anos. En el afo
gue termina, el crecimiento del Producto Bruto Interno hasta el tercer trimestre ha sido de 7.3%
segln el Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica (INEI) y al parecer una cifra muy similar se
mantendra para todo el afio segun las estimaciones de organismos publicos y privados. Por otro
lado, la variacién del indice de Precios al Consumidor para el 2011 ha sido de 4.74%, un indicador
todavia manejable pero superior en mds del doble al del afio anterior, que fue de tan solo 2.08%.
En ambos casos, se trata de la variacion de los precios al consumidor medida para Lima
Metropolitana por el INEL.

Estos resultados se han dado gracias a un manejo macroecondmico prudente que ha
contribuido a la estabilidad y sostenibilidad del crecimiento. No obstante, este buen
desempeino econdmico se explica en buena medida por factores externos como el precio de las
materias primas que Peru exporta y no ha estado fundamentado en un proceso de cambio
estructural y diversificacion productiva.

El dinamismo de la economia formal convive con altos niveles de pobreza, precariedad del empleo
y exclusién econdmica y social. Si bien se ha registrado un avance en varios indicadores
sociales, el crecimiento no ha llegado suficientemente a la mayoria de la poblaciéon y la
pobreza todavia afecta a un alto porcentaje de los peruanos vy peruanas, con una alta
incidencia en la zona rural. La persistencia del subempleo y la pobreza es un factor que
puede reducir considerablemente las perspectivas de desarrollo econdmico de mediano y largo
plazo y perjudicar la gobernabilidad del pais y la estabilidad de la economia.

Frente a estas circunstancias, el objetivo del pais es consolidar el ritmo de crecimiento
logrado recientemente como un instrumento que permita alcanzar una mejora en las
condiciones de vida de la poblacidn. El desafio para ello es diversificar la economia para evitar los
impactos negativos de la volatilidad de las condiciones externas y asi lograr que el
crecimiento econdémico se traduzca en incremento del empleo formal y del bienestar para
la mayoria de los peruanos.

En cuanto al contexto politico, el 2011 fue un periodo en el que iniciaban nuevas gestiones ediles,
en consecuencia la mayoria de los funcionarios publicos eran nuevos y no contaban con la
experticia, ni el manejo de instrumentos necesarios para promover iniciativas de desarrollo
econdmico local, a esto se sumd que el presupuesto de las actividades y proyectos fueron
formulados por la gestion anterior, por tanto los recursos financieros ya estaban comprometidos,
lo que no permitid a las nuevas gestiones realizar sus funciones con normalidad. En ese sentido, en
el primer semestre del 2011, los funcionarios tuvieron un periodo de reconocimiento del cargo,
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capacitaciones, identificacién y acercamiento a los empresarios de su territorio; asi mismo desde
el proyecto se apoyé en la identificacidn de subsectores estratégicos y redes empresariales para la
promocién del desarrollo econdmico local, la elaboracién de sus planes operativos y el disefio de
estrategias para el acercamiento a los empresarios de la pequefia y microempresa.

Para el 2012, las municipalidades lograron definir sus grupos objetivos, y empezaron a adecuarse a
la normativa establecida por el Ministerio de Economia y Finanzas sobre el uso de los recursos
publicos destinados al fomento de iniciativas productivas generadoras de empleo. Siendo este el
segundo afio de mandato, las municipalidades se encuentran en mejor situacidn pues el
presupuesto destinado para este afio ha sido establecido por la actual gestidn, a diferencia del afo
2011 que el presupuesto fue asignado por la gestién anterior.

Il. Articulacion del proyecto con las principios operativos y prioridades horizontales del
PACODE

Alineacidn del Proyecto con los Principios Operativos del PACODE

Principios Operativos del
PACODE

Alineacion del Proyecto con los Principios Operativos del
PACODE

Apropiacidn:

La ayuda andaluza contribuira a
reforzar el proceso de
consolidacion de politicas
publicas de los paises receptores
y el fortalecimiento de las
capacidades institucionales...

La Ley de Reforma Constitucional define el marco global del
proceso de descentralizacién en el que pone énfasis en el
desarrollo integral como el objeto fundamental de la
descentralizacion, la organizacion del territorio y los tres
niveles de gobiernos (Nacional, Regional y Local. La Ley de
Bases de la Descentralizacion (27783). Establece, |Ia
finalidad, los principios, objetivos y criterios generales del
proceso de descentralizacidn; los criterios de participacion
ciudadana en los gobiernos regionales y locales; establece las
competencias exclusivas y compartidas de los tres niveles de
gobierno. La Ley Organica de Municipalidades (27972).
Establece que los gobiernos locales promueven del desarrollo
local, con incidencia en la micro y pequeiia empresa, a través
de planes de desarrollo econdmico local aprobados en
armonia con las politicas y planes nacionales y regionales de
desarrollo, asi como el desarrollo social, el desarrollo de
capacidades y la equidad en sus respectivas
circunscripciones.

En este sentido el proyecto actuando en concordancia con las
politicas publicas establecidas en el la Ley de Reforma
Constitucional y Ley de Bases de Descentralizacién ha
contribuido a consolidar la Politica Publica de Promocidn del
Desarrollo Econédmico Local en las Municipalidades mediante
el fortalecimiento de capacidades en autoridades,
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funcionarios y técnicos de las municipalidades involucrados
en procesos concretos de desarrollo econémico.

De esta manera los gobiernos locales de la mano con los
conductores de pequefias unidades econdmicas del area
urbana y rural organizados en redes empresariales o
asociaciones de productores de las Regiones de Cusco y Puno
han liderado procesos de desarrollo econémico de abajo-
arriba, comprometiendo y aportando recursos econdmicos
en la implementacién de programas y proyectos de
desarrollo econdmico asi como la cualificacién del recurso
humano mediante la participaciobn o capacitacion de
autoridades y funcionarios en temas referidos al desarrollo
econdmico y empresarial.

Alineacion

La cooperacion andaluza
centrard su actuacién en |la
promocién de procesos de
desarrollo coherentes con las
estrategias e instrumentos de
planificacion de los paises
receptores, reflejando de este
modo el compromiso de
enmarcar su ayuda en las
estrategias de desarrollo de los
paises socios. Para ello, la
cooperacion andaluza se
incardinara en las respectivas
Estrategias de Reduccion de la
Pobreza o en otros instrumentos
de planificacion para el
desarrollo elaborados por las
administraciones de los paises
receptores de la ayuda.

El presente proyecto ha actuado coherentemente con las
estrategias de desarrollo contemplados en los siguientes
instrumentos de planificacién como:

Acuerdo Nacional que establece politicas de estado para
construir una democracia basada en el dialogo y la justicia, la
afirmacion de la identidad nacional y el disefio de una visidn
compartida del pais a futuro consensuada por representantes
de las organizaciones politicas, religiosas, de la sociedad civil
y del Gobierno, sin perjuicio de sus diferencias aprobaron 31
Politicas que se enmarcan en cuatro grandes objetivos: a)
Democracia y Estado de Derecho, desde donde se impulsa el
didlogo social, (base para la democracia) entre las
municipalidades y el tejido empresarial local, b) Equidad y
Justicia Social, que contempla la incorporaciéon de sectores
excluidos como es el caso de las mujeres. d) Competitividad
del Pais, porque al fortalecer la asociatividad de los
empresarios y el rol del Estado (municipalidad) generamos
mejores condiciones para alcanzar la competitividad, e)
Estado Eficiente, Transparente y Descentralizado, desde
donde se promueve la transparencia y la modernizacion del
sector publico.

También el proyecto se alinea con el Plan Bicentenario: Peru
hacia el 2021. Bicentenario, que contiene politicas nacionales
de desarrollo que debera regir en los proximos 10 aios; y
contempla 6 ejes estratégicos: i) Derechos fundamentales y
dignidad de las personas; ii) Oportunidades y acceso a los
servicios; iii) Estado y gobernabilidad; iv) Economia,
competitividad y empleo; v) Desarrollo regional e
infraestructura y vi) recursos naturales y ambiente. Las
actividades desarrolladas por el proyecto aportaron a cada
uno de estos ejes, al revalorar el rol que cumple la mujer en la
economia familiar al promover medidas de discriminacién
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positiva en favor de sectores excluidos, al promover el dialogo
social entre los gobiernos locales y el tejido empresarial y
finalmente al promover iniciativas productivas generados de
empleo.

El Plan_Nacional de Competitividad busca generar un
empleo digno y mejorar la calidad de vida de la poblacidn.
Este Plan establece 10 lineamientos para mejorar la
competitividad nacional: i) Articulacion empresarial y clister;
ii) Innovacién y transferencia tecnoldgica; iii) Educacion; iv)
Reglas claras y estables; v) politica econdmica, transparente y
predecible; vi) estabilidad juridica; vii) Institucionalidad
publica y privada; viii) Mercado financiero y de capital; ix)
Infraestructura y x) Medio ambiente. Estos lineamientos
abarcan temas referidos al fortalecimiento institucional y de
politicas econdmicas que generen un entorno favorable para
el desarrollo de negocios en el pais, incluyendo procesos de
mejora en el Estado y en el Sector Privado y la Sociedad Civil,
y adecuadas politicas comerciales, fiscales, tributarias vy
laborales. También busca mejorar la provisién y el acceso a
los recursos financieros y de capital para facilitar el desarrollo
empresarial.

El _Plan_Regional de Promocidn de Inversiones “Cusco
PRENDE” que identifica las potencialidades econdmicas de la
region para la creacion de negocios de pequefiia escala para la
generacion de valor agregado y su articulacion al mercado
regional y nacional. El Plan Q’ente - Plan Estratégico Regional
de Turismo del Cusco (PERTUR), que convoca e integra
voluntades y capacidades de los actores relacionados al
turismo, enmarcadas en un entorno institucional
democratico sélido y una gestidn sostenible del territorio. En
el dmbito local este proyecto se alinea a los objetivos del
“Plan Integral de Desarrollo Concertado”, de los gobiernos
locales distritales y provinciales. Los gobiernos locales
atendidos por el proyecto han incluido en sus planes de
desarrollo el componente econdmico-productivo habiendo
identificado dentro de este componente aquellas actividades
econdémicas o subsectores estratégicos capaces de dinamizar
el tejido productivo de los territorios.

Finalmente el proyecto se alinea a La politica de cooperacién
al_desarrollo _en el Perd, que establece cuatro areas
estratégicas para la ayuda no-reembolsable de la cooperacién
internacional: a)seguridad humana, contribuyendo a asegurar
el acceso universal al agua potable y al saneamiento, asi
como eliminar toda exclusion vy discriminacién; b)
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institucionalidad para lograr un estado democratico,
transparente y eficiente; c) el desarrollo humano que asegure
el acceso a los servicios de educacion salud y nutricién de la
poblacién; d) competitividad sostenible que fomente la
competitividad nacional y asegurare oportunidades laborales
justas para todos mediante el uso sostenible de los recursos
naturales.

Gestion orientada a resultados

Las actuaciones de la
cooperacion andaluza
perseguirdan el mayor impacto
posible en los paises receptores.
Para ello, resulta imprescindible
trabajar desde un modelo que
permita apreciar los resultados y
sus causas, lo que conlleva
acometer un proceso de
transformacién de los modelos
de planificaciéon y gestion de las
intervenciones de cooperacion,
basadas normalmente en Ia
asignacion de recursos y en la
programacion de actividades.

Gradualmente la estructura del presupuesto publico en el
Peri se estd orientando a resultados, los programas y
proyectos se enmarcan en los programas presupuestarios
estratégicos del estado (programa materno neonatal, el
articulado nutricional, el logro en aprendizajes al tercer afio
de EBR, etc.). De esta manera El gobierno nacional busca que
los gobiernos regionales y locales comiencen a trabajar con
un enfoque de resultados. Para ello se han creado incentivos
econdmicos, para modernizar las gestiones locales tratando
de que estos niveles de gobierno programen presupuestos
hacia la consecucidn de resultados.

El modelo de planificaciéon, el sistema de gestion vy
organizacion del proyecto también se han orientado hacia la
“Gestidn por resultados”, entendido como un proceso de
reflexion sobre la calidad de nuestra intervencion,
obteniendo permanentemente lecciones utiles que han sido
incorporadas durante la marcha del proyecto. Asi el
“aprendizaje desde la préctica” marcé el rumbo en la
implementacién del proyecto y a su vez permitié proponer la
estructura organizativa para la gestion del mismo,
consistente en un sistema organizativo operativo donde se ha
asignado responsabilidades de accién en terreno entre el
equipo, una Organizacion del Programa de Desarrollo
Econdmico Local, que corresponde a un nivel estratégico,
desde donde se ha dirigido y orientado la intervencidn hacia
el logro de resultados. Finalmente, se ha establecido un
Sistema de Monitoreo que mide el cumplimiento de los
objetivos en sus distintos niveles y Administracidon de los
recursos econdmicos hacia la consecucion de resultados.

Coordinacion y
complementariedad entre los
distintos agentes.

Corresponde a la Administracion
autondémica la direccion y la
planificacién de la cooperacion
para el desarrollo, pero de una
forma concertada con todos los
agentes de cooperacién que
juegan o han jugado un

En el proceso de ejecucion del proyecto el Centro de
Educacion y Comunicacidn Guamdan Poma de Ayala ha
acompanado procesos de desarrollo local a los gobiernos
locales de manera articulada con entidades publicas vy
privadas, organizaciones sociales y productivas. Durante la
ejecucion del proyecto, el Centro ha mantenido vinculos de
colaboracion y cooperacidén interinstitucional con los
gobiernos locales de las regiones de Cusco y Puno,
instituciones publicas de alcance regional y nacional,
organizaciones sociales, econémicas y territoriales. También
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trascendente papel en la
evolucion socioecondmica
reciente de Andalucia.

El PACODE se configura como el
elemento integrador de esta
cooperacion andaluza,
consensuada y coordinada, en el
sentido de que sirva de
referencia  a los distintos
agentes que operen desde la
Comunidad Auténoma,
buscando la complementariedad
entre sus actuaciones y la
generacion de sinergias que
permitan aumentar el impacto y
la calidad de la ayuda andaluza.

Este consenso, coordinacién y
complementariedad exige |la
existencia, tanto en Andalucia
como en los terceros paises, de

solidos y permanentes
instrumentos de interlocucion
entre la administracion, la

sociedad civil y sus
organizaciones, que posibiliten
su participacion e implicacién en
las distintas fases de la politica
de cooperacion.

Ademds de la coordinacién de
los agentes que operan desde
Andalucia, la cooperacion
andaluza apuesta por |la
coordinacion y
complementariedad de las
actuaciones con la cooperacion
espafiola, especialmente en el
marco del Plan Director, de las
Estrategias-Pais y de las
Estrategias Sectoriales.

Por otra parte, los Programas
Operativos que se elaboren
preveran la incardinacion de la
cooperacion andaluza en
programas de  organismos

se ha mantenido coordinaciones con entidades privadas y
espacios de concertacion de alcance nacional.

El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF).- ha incorporado
el enfoque de Desarrollo Econdmico Local en el proceso de
implementacion de la Ley de Promocidn de la Competitividad
de Cadenas Productivas -PROCOMPITE. Ademas desde el
proyecto se ha contribuido a la difusion de esta ley
PROCOMPITE en 3 de las 7 regiones del pais ya que
constituye un instrumento agil y novedoso para el
financiamiento de acciones y proyectos de desarrollo
econdmico local.

El Programa Conecta-DEL.- desde donde se implementa el
Programa Regional de Formacién para el Desarrollo
Econdmico Territorial con Inclusidon Social en Perd, Argentina
Centro América y Brasil. En Perd es el Consorcio de
Organizaciones Privadas de Promocién al Desarrollo de la
Pequeiia y Micro Empresa (COPEME) quien implementa este
programa. Desde el programa Conecta-DEL se ha
implementado el Diplomado en Gestion del Desarrollo
Econdmico Local en la Region de Puno.

Con la Asociacion de Municipalidades del Peri-AMPE se ha
firmado un convenio de cooperacién interinstitucional y en el
marco del cual se ha coordinado la implementacién de
acciones para el fortalecimiento de las capacidades de
gestién de los gobiernos locales, no sélo en el tema del
desarrollo econdmico, sino también en otros temas
relacionados a la gestidn publica que han sido abordados
desde los proyectos que lleva adelante la Escuela de
Gobernabilidad del Centro Guaman Poma.

Con el Consorcio de Organizaciones Privadas de Promocién
al Desarrollo de la Micro y Pequeiia Empresa (COPEME), se
ha difundido en el ambito nacional experiencias de
promocién del desarrollo econdmico desarrolladas en el
marco del proyecto. Este espacio es una plataforma nacional
de incidencia en politicas publicas mediante el cual las
entidades publicas que implementan programas de
desarrollo econémico ha podido identificar, conocer
enfoques y metodologias de promocion del desarrollo local
las mismas que han sido incorporados en sus propuestas
como es el caso de la ley PROCOMPITE.

En la Mancomunidad de Municipalidades del Valle Sur. Se ha
facilitado el proceso de desarrollo local y desde el proyecto se
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internacionales (Unidn Europea,
Agencias de Naciones Unidas,
Secretaria General del Sistema
de Integracién centroamericana,
Secretaria General
Iberoamericana, entre otros).

ha acompafiado de cerca a las gerencias de desarrollo
econdmico local en el trabajo con los empresarios de los
distritos que integran esta mancomunidad.

La Universidad Catdlica Sedes Sapientiae de Lima desde
hace 8 afios, en el marco de un convenio interinstitucional
acredita y avala el Programa de Formacién en Gestion del
Desarrollo Econdmico Local que se ha implementado desde el
proyecto.

Alineacion del Proyecto con la Prioridades Horizontales del PACODE

Prioridades Horizontales del
PACODE

Alineacion del Proyecto a las Prioridades Horizontales del
PACODE

Equidad de Genero

Las mujeres tienen un rol importante en los procesos de
desarrollo econdmico y estrategias de generacion de ingresos
gue se vienen gestando en las localidades de la Regién Sur
Andino. Por ello, desde el proyecto en coordinacion directa
con las municipalidades se la promovido la equidad de
género bajo los siguientes criterios: a) Igualdad de
oportunidades, que ha permitido la participacién igualitaria
de varones y mujeres en los espacios de concertacion vy
promovidos por las Municipalidades beneficiadas, b)
Equidad, que ha contribuido a la implementacion de
instrumentos de planificacién y espacios de concertacion
donde participan hombres y mujeres en igualdad de
condiciones, c) Inclusién, que ha propiciado la participacién
de varones y mujeres en la promociéon del desarrollo
econdmico, social politico y cultural de segmentos de
poblacién histéricamente excluidos de los procesos de
desarrollo.

La proteccion del medio
ambiente y su gestion sostenible

El proyecto, durante el periodo de ejecucidon y en sinergia con
otros proyectos institucionales, ha buscado que los
empresarios organizados en redes sean responsables con el
medio ambiente y los recursos naturales utilizados en las
actividades econdmicas, la promocién de la participaciéon de
los gobiernos locales en la conservacidn de los recursos
naturales y protecciéon de micro cuencas para garantizar una
gestiéon ambiental eficiente, la valoracidn racional de los
recursos naturales para minimizar el efecto negativo en el
equilibrio ecolégico de las localidades de intervencion. Del
mismo las municipalidades en sus intervenciones han
promovido el uso racional de los recursos naturales y sus
potencialidades en las inversiones que se realizan para la
promocién del desarrollo econémico local.

- Desde el proyecto la promocién del desarrollo econdmico
local ha estado directamente ligada a la protecciéon del
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medio ambiente. Por lo tanto, en el Programa de
Formacion en Desarrollo Econdmico Local implementado
en las Regiones de Cusco y Puno se ha incorporado como
tema transversal el tema de Medio Ambiente

- Por el lado municipal se ha priorizado la cofinanciacién de
acciones de capacitacion y promocidn comercial de
aquellas iniciativas productivas que sean mds compatibles
con el medio ambiente, haciendo incidencia con las
municipalidades para que orienten sus recursos con
prioridad a este tipo de iniciativas.

- En la priorizacion participativa de actividades econémicas
y subsectores estratégicos se ha incorporado, entre los
criterios de seleccion, variables vinculadas a la proteccion
del medio ambiente, otorgando una mayor calificacién a
aquellas actividades econdmicas que sean mas amigables
con el medio ambiente y que generen en mayor medida,
lo que hoy se viene llamando “empleos verdes”.

- Se ha fomentado la incorporacién del concepto de
“ecoeficiencia” en las microempresas, como estrategia de
sostenibilidad medio ambiental que busca internalizar los
costos ambientales (menor uso del agua, menor uso de la
energia eléctrica, reducciéon de deshechos, entre otros)
de la produccion de bienes y servicios en la economia de
las microempresas. Esta internalizacion de los costos,
impulsara a que los/as empresario/as busquen
alternativas tecnoldgicas y practicas ambientales que
reduzcan estos mayores costos y por lo tanto se genere
menos presion sobre los recursos del planeta.

- Se ha promovido el conocimiento y la incorporacién de
“buenas practicas ambientales” en las microempresas,
qgue reduzcan el impacto negativo de su actividad, como
por ejemplo, la utilizacién de trampas de grasa, fogones
mejorados, tratamiento de desechos, utilizacion de
energia solar para calentar el agua, forestacién y
reforestacion, entre otras.

El fomento de
cultural

la diversidad

Durante la puesta en marcha del proyecto conjuntamente
con los gobiernos locales se han impulsado el desarrollo de
actividades econdémicas que tienen un alto componente de
identidad y cultura local (turismo vivencial, artesania,
gastronomia). Tambien se han realizado acciones que
promueven la revalorizacion de la cultura viva y el fomento
del respeto de la diversidad cultural, asimismo se han
desarrollado acciones que ayudaron a recuperar la riqueza y
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patrimonio cultural, la revalorizacidon de las costumbres de
cada territorio.

Las actividades econdmicas promovidas desde el proyecto
revaloran la cultura e identidad local y evidencian el valor
cultural de los territorios, posicionando esta dimensiéon como
una alternativa para fomentar dindamicas territoriales
sostenibles e inclusivas, y evitar con ello la migracion hacia la
ciudad.

Desde el Programa de Formacién en Desarrollo Econémico
Local se ha promovido iniciativas de desarrollo econémico
como el turismo vivencial, actividades agropecuarias vy
gastronomia que se desarrollan en su mayoria en
comunidades campesinas.

En el proceso de asesoria a las municipalidades se ha
promovido la participaciéon de las comunidades campesinas
en los espacios de concertacidn local, como el presupuesto
participativo. También se transferido a las municipalidades
criterios de priorizacion de actividades econdémicas que
valoren actividades econdmicas ancestrales asi como
productos andinos (quinua, kiwicha, entre otros).

Desde el Comité Técnico Interdistrital de Desarrollo
Econdmico Local del Valle Sur se ha apoyado en Ia
elaboracion del proyecto de mejoramiento de los servicios
turisticos de la comarca. Este proyecto incorpora
componentes de revaloracion de actividades econdmicas
culturales como la construccion de centros de interpretacion.
Para ello desde el proyecto se ha conseguido trabajar con
otros agentes publicos y privados involucrados en la actividad
turistica como son los empresarios de agencias de turismo,
consultores turisticos y representantes de gremios
empresariales del sector.

El fortalecimiento institucional
publico y de las organizaciones
representativas de la sociedad
civil

Los conductores de negocios organizados en redes han
entendido la necesidad de incidir en el gobierno local y
trabajar bajo los principios de colaboracion y son vistos como
agentes que pueden movilizar y cohesionar al colectivo
empresarial, evidenciandose su participacién en instancias de
didlogo y concertacidn entre el sector publico- privado, y en
la implementacién de sus planes de trabajo. Los gobiernos
locales han fortalecido su capacidades de gestién para la
prestacion de servicios de desarrollo econémico local lo que
se evidencia en que toda las municipalidades atendidas por el
proyecto tienen institucionalizada la funcién de promocion
del desarrollo econdmico local, cuentan con recursos
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humanos y econdmicos para la puesta en marcha de
proyectos y acciones de promocion del desarrollo econémico
en el marco de entorno institucional que favorece el
desarrollo de las actividades econdmicas en los territorios
donde ha actuado el proyecto.

En relacién al desarrollo de las capacidades en los/as
empresarios/as integrantes de las redes, no sélo se ha dado
en temas técnicos y de gestidon empresarial, sino también en
el conocimiento de la “gestidn publica municipal” para
entender los principios, fundamentos y procesos que
subyacen a las municipalidades en su rol de promover
iniciativas productivas con enfoque de desarrollo econémico
local.

En definitiva, los servicios brindados por el proyecto se han
centrado fundamentalmente en acciones de fortalecimiento
de capacidades de autoridades, funcionarios municipales (no
s6lo de las dependencias municipales de promocién
econdmica sino también de otras dreas) y empresarios de las
redes econdmicas. Para promover y fortalecer estos
procesos, se han cofinanciado algunas iniciativas de
promocién econdmica identificadas por las municipalidades y
redes en sus respectivos planes de trabajo.

. ORGANIZACION Y GESTION INSTITUCIONAL

Este Proyecto fue ejecutado, en el periodo 2011 — 2012, por el Centro Guaman Poma de Ayala, en

el marco de un Convenio de Cooperacion suscrito con la Fundacidn Social Universal con fecha 28

de enero del afio 2011, y contando con la subvencidon de la Junta de Andalucia (Agencia Andaluza

de Cooperacion Internacional al Desarrollo - AACID).

El C.E.C Guaman Poma de Ayala se ha convertido en la actualidad en un referente de aporte en la

Gestion en DEL en la regidon Cusco, lo cual se evidencia con las entrevistas realizadas a los

beneficiarios del proyecto y la percepcién de los encuestados en los servicios de formacidn.

En este apartado, es importante destacar el Centro Guaman Poma tiene un “saber hacer”

producto de su historia de trabajo muy buena, un equipo con formacién en DEL, articulado con su

organizacidn, con trayectoria y con un proceso de aprendizaje interno como practica habitual.

Esto es una impronta de base clave para el proceso.

15




Informe de Evaluacion Externa

Ademads, se observa que la relacidon con la Fundacién Social Universal permitié, en los ultimos
afos, avanzar en nuevos aprendizajes en esta tematica que terminé en un disefio muy avanzado
para este programa.

V. PROCESOS DE GESTION DEL PROYECTO

3.1. Las dimensiones de intervencion y las variables de control del proyecto

El objetivo especifico o propdsito planteado para el proyecto fue “Promover la efectividad en la
respuesta de los Gobiernos Locales a las demandas de los sectores econdmicos estratégicos de la
Region Cusco”

Los resultados esperados que se incluyen en el proyecto fueron los siguientes:

1. Se han mejorado las competencias de autoridades y funcionarios publicos municipales de
la regidon Cusco, para la gestion del desarrollo econdmico territorial con enfoque de
gobernabilidad.

2. Se ha generado un sistema de intercambio de experiencias municipales de promocién
econdmica a nivel regional, entre servidores municipales egresados de los programas de
formacidn de proyectos anteriores.

3. Municipalidades, empresarios locales, otras instituciones publicas y entidades privadas de
la ciudad del Cusco han implementado estrategias concertadas de fortalecimiento del
tejido empresarial, con énfasis en los principales subsectores econémicos.

4. Se ha transferido informacién a los actores del desarrollo econdmico sobre actividades
econdmicas que constituyen la base productiva de la ciudad del Cusco.

El objetivo y los resultados del proyecto establecieron un conjunto de indicadores que se muestra
en la tabla de la siguiente pagina:

Objetivo Contribuir a la implementacion de politicas publicas de generacion de empleo,
General con enfoque de gobernabilidad en la promocion del desarrollo econémico local
en la Regidn Cusco.

OG. I1.El 50% de (20) municipalidades atendidas por el proyecto definen ejes
estratégicos generadores de empleo, con participacion del tejido empresarial y
organizaciones de la sociedad civil.

OG.I12.El 50% de los empresarios integrantes de las redes priorizadas por sus
municipalidades incrementan sus ingresos en un promedio de 20%.

OG. 13. Incremento de 25% de puestos de trabajo generados por los empresarios

de las 5 redes atendidas por el proyecto.
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Objetivo Se ha promovido la efectividad en la respuesta de los Gobiernos Locales a las
Especifico demandas de los sectores economicos estratégicos de la Region Cusco.

o propdsito | OE.I1. 60% de los funcionarios que participan en el Diplomado en Gestién del
Desarrollo Econdmico Local en las regiones de Cusco y Puno, presentan
propuestas de proyectos y/o actividades a sus respectivas municipalidades.

OE.12. Autoridades electas de 5 municipalidades contindan atendiendo a los
sectores econdmicos estratégicos, que fueron priorizados en gestiones anteriores.
OE.I3. 5 redes empresariales atendidas por el proyecto mejoran su competitividad
empresarial.

R1.11. 85 participantes de 30 municipalidades de las regiones de Cusco y Puno (45
participantes de 20 municipalidades de la regidon Cusco y 40 participantes de 10
municipalidades de la regién Puno) concluyen satisfactoriamente el Diploma en
Gestion del Desarrollo Econémico.

R1.12. El 50% de iniciativas implementadas en el marco del programa de
Formacién en Gestiéon del Desarrollo Econdmico Local contindan vigentes al

Resultado 1 .
segundo afio del proyecto.
R1.13. El 70% de funcionarios municipales que concluyen el Diplomado en Gestién
del Desarrollo Econdmico Local en las regiones de Cusco y Puno utilizan
instrumentos de gestidn transferidos en los programas de formacién.
R1.14. 35% de participantes que concluyen los diplomados son mujeres (30
mujeres de los diplomados de Cusco y Puno).
R2.11. 20% de los egresados integran una red de intercambio de experiencias en
desarrollo econémico y participan en plataforma virtual.
R2.12. Se transfiere informacién de 15 experiencias significativas identificadas en la
Resultado 2 , .
red de intercambio.
R2.13. 7 experiencias transferidas son promovidas por funcionarias o promotoras
municipales de desarrollo econémico local.
R3.11. 3 municipalidades de la ciudad del Cusco participan en espacios de
concertacién orientados al fortalecimiento del tejido empresarial.
Resultado 3

R3.12. 5 redes cofinancian la ejecucion de sus acciones con aporte municipal.
R3.IG1. EI 40% de integrantes de las redes son mujeres emprendedoras.

R4.11. 500 actores publicos y privados acceden a la informacion generada.

R4.12. 4 Municipalidades incorporan en sus planes de trabajo recomendaciones de
Resultado 4 | los diagndsticos.

R4.1G1. El 35% de conductores de pequefas y microempresas que acceden a la

informacidn son mujeres.

El Jefe del programa ha sido el responsable de la planificacion, ejecucién y seguimiento a la
ejecuciéon presupuestaria trabajando con un equipo de promocién responsable de la
implementacién de las actividades, de las coordinaciones con las organizaciones, instituciones
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privadas e instituciones publicas, elaboraciéon de las evaluaciones semestrales y anuales y
programaciones.

3.2. Los procesos de gestion

Los mecanismos de ejecucién propuestos inicialmente en el proyecto partieron de reconocer que
las municipalidades son quienes lideran los procesos de desarrollo econémico local en sus
territorios, actuando en el ambito local, pensando en lo global y asumiendo nuevas funciones. El
proyecto buscé aportar a que un conjunto de municipalidades de la region mejoren y agilicen la
respuesta a las demandas del tejido empresarial de sus territorios, asumiendo y consolidando su
rol promotor del desarrollo econdmico local, con una activa participacién de los empresarios
locales y otros actores involucrados en la promocién del desarrollo econémico, priorizando y
promoviendo la competitividad de los subsectores econdmicos estratégicos que constituyen la
vocacién productiva de sus localidades, para que generen oportunidades de empleo e ingresos a la
poblacién. Para garantizar la ejecucion e implementacién del proyecto se han firmado convenios
con las municipalidades de cada ambito territorial no solo con objeto de garantizar la ejecucion del
mismo sino también contribuir a su sostenibilidad, a través de sus instancias de desarrollo
econdémico.

Por otro lado en el proceso de implementacidon del proyecto se ha realizado coordinaciones
permanentes con las instituciones publicas, instituciones privadas como organismos no
gubernamentales y empresarios locales para implementar y fortalecer iniciativas de desarrollo
econdmico. Constituyéndose en socios estratégicos a lo largo de la ejecucidn del proyecto.

La organizaciéon y direccién del equipo se realizd bajo un enfoque de delegacidon de
responsabilidades respecto de los objetivos del proyecto. Para responder de mejor manera a la
implementacion del proyecto, el equipo opto por tres niveles organizativos:

+ Responsable de proyecto, encargado de monitorear a los integrantes del equipo del proyecto y
de realizar seguimiento al cumplimiento de los objetivos y logros del mismo.

+ Responsables por resultado, encargados de monitorear a los responsables de actividad para el
cumplimiento de las actividades programadas y el logro de los resultados.

+ Responsables operativos encargados de la ejecucion de actividades con las redes,
municipalidades y espacios de concertacion

El modelo de planificacién del proyecto y el sistema de gestién plateado recoge el enfoque de la
“Gestidon por resultados”, que toma en cuenta la evolucion del pensamiento administrativo, en

|II

cuanto a la funcién gerencial del “control”, el cual ha pasado de ser entendido en un primer
momento como correccién de desviaciones, luego como prevencién de problemas y en la
actualidad como desarrollo de conocimiento generalizable. Este ultimo enfoque es el que subyace

la gestion de la ejecucion del proyecto.
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|ll

Por lo tanto el “aprendizaje desde la practica” es la premisa que ha marcado el rumbo en la

implementacion del proyecto.

Conclusién

El conjunto de los procesos de gestion del proyecto fueron pertinentes y adecuados, sin embargo
se recomienda extraer lecciones aprendidas de los procesos de gestion que permita al equipo
una mejora continua en la ejecucion de proyectos.

V. ANALISIS Y VALORACION DE LOS LOGROS ALCANZADOS POR EL PROYECTO

El primer punto que surge de la evaluacidon es que se han logrado los objetivos planificados para
el programa.

El grado efectivo de avance cuantitativo en la ejecucion del proyecto esta perfectamente descripto
en el Informe técnico final del Proyecto de Enero del 2013 donde se puede verificar el
cumplimiento de la mayoria de indicadores, elementos constatados, en un alto porcentaje, por la
evaluacion.

De los cinco indicadores que no han sido alcanzados, ninguno esta lejos del 100%. Las razones
por las cuales no se han cumplido no modifican la conclusidon general del evaluador. Tres de ello,
mas bien son un aprendizaje, ya que, al incorporar el Diplomado de Puno a las actividades de
formacién se ha duplicado la linea de base en estos indicadores (11 OE y R1 11 y R2 161). Este
ejercicio no tuvo en cuenta que el proceso del DEL en Puno es mas débil que en la Regién del
Cusco donde se viene trabajando desde hace varios afios el enfoque DEL. El contexto en Puno
implica un proceso mas lento que genera una menor implementacidn de iniciativas en el
diplomado, mas rotacion de funcionarios-alumnos en los municipios y una mayor desercion de
participantes que en el Cusco.

Los cuatro resultados en los cuales se desagrego el proyecto también se han cumplimentado. Se
han mejorado las competencias de autoridades y funcionarios publicos municipales para la
gestion del desarrollo econémico territorial con enfoque de gobernabilidad (Resultado 1).
Ademas de los indicadores previstos, todos los entrevistados manifiestan una opinién muy
favorable en este sentido.

Expresan el aporte de este espacio formativo en nuevos conceptos y muy aplicado a la realidad
que les ha permitido:

e ordenar ideas sobre el desarrollo,

e observar distinto al territorio,

e cambiar el rol de las areas de desarrollo econdmico de las municipalidades,

e elaborar planteos innovadores y estrategias,

19



Informe de Evaluacion Externa

e aprender sobre marcos normativos,
e priorizar subsectores econdmicos y
e utilizar herramientas en sus trabajos.

Ademas rescatan el intercambio de experiencias (R2), la iniciativa (trabajo practico) que debian
trabajar durante el dictado de clases, el aprendizaje que no todo es producir, la construccién de
lenguajes comunes y el estar en un grupo con idénticas iniciativas donde se puede recurrir cuando
se presentan obstdculos. Si se observa una menor presencia de mujeres a lo previamente
estipulado.

En el Resultado 2, generacion de sistema de intercambio de experiencias municipales de
promocion econdmica entre servidores egresados de los programas de formaciéon, vemos un
importante avance en la red de profesionales que se ha formalizado y en funcionamiento (el
indicador |1 estd apenas por debajo del 100% de cumplimiento). Ahora, en las conversaciones del
trabajo de campo se ha planteado la complejidad de esta accidn en el mediano y largo plazo.

En el Resultado 3 los avances son muy buenos, se han implementado estrategias concertadas de
fortalecimiento del tejido empresarial con énfasis en los principales subsectores. La metodologia
de trabajo ha sido valorada y los actores se han empoderado de la misma. Hay financiamiento y
voluntad politica para continuar aunque no estd asegurado el largo plazo para todos estos
espacios porque algunos procesos son débiles (Ejemplo: Agenda empresarial Cusco). La
participacion de la mujer en este resultado excede las expectativas.

El Resultado 4 que favorece el manejo de informacidn y la incorporacion de nuevas ideas a sus
planes de trabajo también ha concluido con éxito esto también demuestra la performance del
programa porque es, sin duda, un resultado muy atado a los anteriores.

Una mencién a las Pasantias ya que, aquellos que han tenido acceso a la misma explicitan un
destacado valor de esta experiencia desde el punto de vista personal.

Un dltimo comentario con respecto a los indicadores establecidos en el marco légico, que reflejan
la muy buena actuacién del proyecto. El comentario refiere al indicador de ingresos y empleo; si
bien considero que es necesario cuantificar estas intervenciones, este indicador es muy dificil de
atribuir solo a una dimensién porque lo macro, lo meso y lo micro influyen de manera combinada.
Sirve, pero debe ser visto junto con los otros indicadores del proyecto.

4.1 Cumplimiento del objetivo general o fin

“Contribuir a la implementacién de politicas publicas de generacidon de empleo, con enfoque
de gobernabilidad en la promocién del desarrollo econdmico local en la Regién Cusco.”
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I.L10G: El 50% de municipalidades atendidas por el proyecto (20) definen ejes estratégicos
generadores de empleo, con participacidn del tejido empresarial y organizaciones de la
sociedad civil.

1.20G: El 50% de los empresarios integrantes de las redes priorizadas por sus municipalidades
incrementan sus ingresos en un promedio de 20%.

1.30G: Incremento de 25% de puestos de trabajo generados por los empresarios de las 5 redes
atendidas por el proyecto.

Con frecuencia es dificil evaluar el cumplimiento del objetivo general porque su logro depende de

otros factores que van mds alla del alcance de la intervencién del proyecto. Sin embargo, el equipo

ejecutor del proyecto ha hecho un esfuerzo en medir indicadores que pueden tener un impacto

positivo.

Con respecto a los indicadores de ingresos y empleo; si bien considero que es necesario cuantificar

estas intervenciones, estos indicadores son muy dificiles de atribuir solo a una dimensién porque

lo macro, lo meso y lo micro influyen de manera combinada. Sirve, pero debe ser visto junto con

los otros indicadores del proyecto

Conclusion

Teniendo en cuenta que dos de tres indicadores planteados en el objetivo general fueron de
mds del 100% y que la valoracion de los efectos cualitativos son sostenibles. Se concluye que
la contribucion del proyecto al logro del objetivo general ha sido satisfactoria.

4.2 Cumplimiento del objetivo especifico o propdsito

“Se ha promovido la efectividad en la respuesta de los Gobiernos Locales a las demandas de los
sectores econdmicos estratégicos de la Regién Cusco”.

I.L10E: 60% de los funcionarios que participan en el Diplomado en Gestion del Desarrollo
Econdmico Local de las regiones de Cusco y Puno, presentan propuestas de proyectos y/o
actividades a sus respectivas municipalidades.

I.20E: Autoridades electas de 5 municipalidades contindan atendiendo a los sectores
econdmicos estratégicos, que fueron priorizados en gestiones anteriores.

I.3OE: 05 redes empresariales atendidas por el proyecto mejoran su competitividad
empresarial.

El proyecto ha contribuido al desarrollo y fortalecimiento de las capacidades de actores
publicos y privados en 06 municipalidades atendidas de manera permanente y en 32
municipalidades a través de los programas de formacion en las Regiones de Cusco y Puno.

Los alumnos entrevistados manifiestan haber mejorado y clarificado conceptos, siendo un
elemento importante la aplicacidn practica.
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Conclusién

En términos de cumplimiento de los indicadores de objetivo especifico podemos afirmar que
fue satisfactorio teniendo en cuenta que el proyecto inicialmente no contemplaba la
formacion en la Region de Puno.

4.3 Cumplimiento del resultado 1

“Se han mejorado las competencias de autoridades y funcionarios publicos municipales de las
regiones Cusco y Puno, para la gestidon del desarrollo econémico territorial con enfoque de
gobernabilidad”.

R1.11: 85 participantes de 30 municipalidades de las regiones de Cusco y Puno (45
participantes de 20 municipalidades de la regién Cusco y 40 participantes de 10
municipalidades de la regidon Puno) concluyen satisfactoriamente el Diploma en Gestién del
Desarrollo Econémico.

R1.12: El 50% de iniciativas implementadas en el marco del programa de Formacion en Gestién
del Desarrollo Econdmico Local contintan vigentes al segundo afio del proyecto

R1.13: El 70% de funcionarios municipales que concluyen el Diplomado en Gestidn del
Desarrollo Econdmico Local de las regiones de Cusco y Puno utilizan instrumentos de gestién
transferidos en el programa de formacion.

R1.IG1: 35% de participantes que concluyen el diploma son mujeres (30 mujeres de los
diplomados de Cusco y Puno).

Es preciso mencionar que este resultado estd orientado a la formacidon de capacidades de
autoridades y funcionarios publicos teniendo una aceptacidn muy alta de parte de los
egresados tanto en conceptos y teoria. La fortaleza del Diplomado radica en la calidad y
profesionalismos de los docentes ademds del plan curricular planteado.

Conclusidon

Considerando Ila valoracion de aportes a Procesos en DEL logrados, se concluye que con
relacion al logro del primer resultado la situacion alcanzada por el proyecto es muy
satisfactoria.

4.4 Cumplimiento del resultado 2
“Se ha generado un sistema de intercambio de experiencias municipales de promocién

econdmica a nivel regional, entre servidores municipales egresados de los programas de
formacién de proyectos anteriores”
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R2.11: 20% de los egresados integran una red de intercambio de experiencias en desarrollo
econdmico y participan en plataforma virtual.

R2.12: Se transfiere informacion de 15 experiencias significativas identificadas en la red de
intercambio.

R2.IG1: 07 experiencias transferidas son promovidas por funcionarias o promotoras
municipales de desarrollo econdmico local.

La red de intercambio se constituye en un espacio de debate, discusion y reflexién en torno al
DEL y promocién de la organizacién y articulacién de los actores locales en la promocién del
desarrollo local, es una plataforma de aprendizaje y familiarizacion con politicas reales y
concretas, buenas practicas y estudios de casos de desarrollo econémico.

Conclusion

Teniendo en cuenta que las metas alcanzadas son en promedio del orden del 85.3% se
concluye que con relacién al segundo resultado la situacion alcanzada por la ejecucion del
proyecto fue satisfactoria.

4.5 Cumplimiento del resultado 3

“Municipalidades, empresarios locales, otras instituciones publicas y entidades privadas de la
ciudad del Cusco han implementado estrategias concertadas de fortalecimiento del tejido
empresarial, con énfasis en los principales subsectores econémicos”.

R3.11: 3 Municipalidades de la ciudad del Cusco participan en espacios de concertacién
orientados al fortalecimiento del tejido empresarial.

R3.12: 05 redes cofinancian la ejecucion de sus acciones con aporte municipal.

R3.1G1: El 40% de integrantes de las redes son mujeres emprendedoras.

Los avances son muy buenos, se han implementado estrategias concertadas de fortalecimiento
del tejido empresarial con énfasis en los principales subsectores. La metodologia de trabajo ha
sido valorada y los actores se han empoderado de la misma. Hay financiamiento y voluntad
politica por continuar con los procesos emprendidos en la ejecucidn del proyecto. Asimismo la
participan de la mujer en las diferentes actividades econdmicas ha superado las expectativas
del proyecto evidenciandose el rol de la mujer en la economia familiar.

Conclusion
Podemos concluir que el cumplimiento del resultado 3 fue muy satisfactorio.

4.6 Cumplimiento del resultado 4
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“Se ha transferido informacion a los actores del desarrollo econémico sobre actividades
econdmicas que constituyen la base productiva de la ciudad del Cusco.”

R4.11: 500 actores publicos y privados acceden a la informacién generada

R4.12: 04 Municipalidades incorporan en sus planes de trabajo recomendaciones de los
diagndsticos.

R4.1G1: El 35% de conductores de pequefias y microempresas que acceden a la informacion son
mujeres.

Este resultado ha estado orientado a generar informacién oportuna, la misma que ha sido
transferida a los funcionarios de las gerencias de desarrollo econémico local y empresarios para
gue tomen mejores decisiones.

Conclusion

Teniendo en cuenta que las metas alcanzadas han sido de mds del 100% y habida cuenta de la
valoracion de sostenibilidad de los efectos logrados, se concluye que con relacion al logro del
cuarto resultado la situacion alcanzada por el proyecto es muy satisfactoria.

VI. CALIDAD DE GESTION DEL PROYECTO (eficacia, eficiencia, el impacto social y econémico,
la viabilidad técnica y financiera y su sostenibilidad)

En lo que a la gestion del Proyecto refiere, se ha trabajado correctamente respetando la matriz de
planificacién desde un trabajo del equipo con profesionalidad, innovacién y dedicacion.

Es destacable que los planes fueron ejecutados sin desviaciones, el conjunto de acciones tienen
altos niveles de eficiencia y eficacia y son coherentes con la obtencién de los objetivos del
Proyecto al igual que las relaciones de resultados/costo.

Es un proyecto que, con tiempos acotados, ha hecho sinergia con el proceso vivido hacia dentro
de Guaman Pomay también en su relaciéon con FSU de manera de tener indicadores que a priori
hubiesen parecido demasiados altos.

Es importante volver a mencionar que el programa debe leerse como parte del proceso realizado
en los ultimos ailos por Guaman Poma en la Region y por la continuidad del trabajo conjunto
con FSU. No podria tener éxito un programa de estas caracteristicas sino habria conocimiento
acumulado. Es importante destacar la apuesta de algunas entidades de cooperacion, en este caso
la Junta de Andalucia por su apuesta en “procesos de desarrollo” entendiendo que los proyectos
se contextualizan en esos procesos, esta reflexidn es vélida para esta intervencidn ya que desde el
afio 2007 la Junta de Andalucia viene acompafiando a la FSU y a Guaman Poma con proyectos
orientados a la promocién del desarrollo econdmico productivo local; esta continuidad a
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contribuido significativamente al logro de los resultados de este proyecto, que por supuesto se
asentaron sobre la base de proyectos anteriores.

Guaman Poma de Ayala tiene un “saber hacer” y un equipo de profesionales con una destacada
formacidn y experiencia en DEL, articulado con su organizacidn, con trayectoria y con un proceso
de aprendizaje interno como practica habitual. Ademas, la relacién con FSU permitié avanzar en
nuevos aprendizajes en esta tematica que termind en un disefio muy avanzado para la media de
intervencidn territorial en Peru.

Ademads, hay que remarcar que este disefio es coincidente con debates que se vienen dando en
América Latina referidos a la relaciéon formacion e instrumentos del Desarrollo Territorial. Este
podria ser uno de los temas importantes que deja el programa ya que es un disefio que intenta
una aproximacion de sistema complejos, una forma mas sistémica de entender al territorio. . Se
destaca el enfoque del programa de formacién en desarrollo econédmico local impartido desde el
proyecto, un enfoque que el equipo ha llamado: “Aprendizaje desde la practica”, esto constituye
un elemento innovador que justamente vincula lo dicho anteriormente: formacion - territorio,
porque hace que los participantes hagan una practica sobre casos reales y concretos que se
desarrollan en sus territorios, lo que han denominado: “iniciativas de desarrollo econémico local”
y que es a su vez un elemento que tiene un peso importante en la calificacion final para obtener la

diplomatura en Gestién del Desarrollo Econdmico Local.

En las entrevistas a los empresarios y empresarias ellos han sefalado la importancia del
acompafiamiento del proyecto, la constancia del equipo siempre recalcando el tema de la
capacitacion como eje central. Evaluaron muy bien las herramientas utilizadas que, en opinion del
evaluador, tienen un disefio acorde a la tipologia de estas microempresas.

Asimismo, en las reuniones con funcionarios de Municipalidades se destacan los mismos
elementos que los empresarios/as, tanto actitudinales y de expertice del equipo como de las
herramientas utilizadas para la implementacién de estrategias concertadas y la transferencia de
informacidn a actores del desarrollo.

Por otra parte, no se ha encontrado actividades del Proyecto que no hayan contribuido a
consolidar la gestién de las municipalidades en el desarrollo econédmico local y la promocidn
empresarial de conglomerados. Las acciones de capacitacion, asesoria, transferencia de
informacidn e instrumentos de gestién y promocién de mecanismos de concertacidon han sido
pertinentes. Solo parece necesario reflexionar sobre el concepto de “transferencia”, cosa que
haremos mds adelante.

Revisando las estadisticas del PROCOMPITE - Ministerio de Economia y Finanzas encontramos que
hacia finales del afio 2012 fue la Regiéon de Cusco, la que tuvo la mayor cantidad de
municipalidades, ademdas de su gobierno regional, aplicando el PROCOMPITE, este hecho
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demuestra que en la regién del Cusco, a diferencia de otras regiones del Perd, hay mayores
capacidades en los servidores municipales para poner en marcha estas iniciativas. Por otra parte
debemos mencionar que en las entrevistas realizadas a funcionarios municipales se destaca que
uno de los ejes centrales de Guaman Poma ha sido la formacidén municipal, desarrollando
diplomados desde hace varios afios atras, no sdlo en la temdtica del desarrollo econdmico local,
sino en otras relacionadas a la gestién municipal. Luego de ponderar estas dos constataciones no
nos queda duda que Guamdan Poma jugo un papel importante en desarrollar capacidades en la
Regién Cusco; en ese sentido parece muy pertinente haber considerado dentro del proyecto la
diplomatura en Gestidon del Desarrollo Econdmico Local, que en sus contenidos abordd la tematica
de asociatividad empresarial, seleccidn y diagndstico de cadena productiva, normatividad, entre
otros temas, que son parte de la aplicacién de una PROCOMPITE.

Asimismo, la calidad técnica de los productos y servicios prestados por el Centro Guaman Poma en
el marco del Proyecto es avalada por el conjunto de los entrevistados y también por la lectura del
material generado.

Por otro lado, el blog construido como soporte de la red estd en marcha y algunos ex - alumnos
son proactivos y entusiastas, pero parece haber una necesidad de reflexionar sobre las
caracteristicas de la red y su gestién y también sobre los compromisos (entre ellos el de Guaman
Poma) v la sostenibilidad.

En lo que se refiere especificamente a los Municipios es clave destacar la actuacién de la
Municipalidad de Santiago y marcar la relacidn existente entre la gestidn y el hecho que todo el
equipo de la Gerencia de Desarrollo Econdmico ha pasado por el diplomado DEL realizado por el
Centro Guaman Poma de Ayala. Es una constatacion de la relacion de la formacién con la
implementaciéon de politicas.  Igualmente, estos funcionarios que utilizan conceptos e
instrumentos y son muy agradecidos al apoyo, van a continuar gobernando

En relacidén a la sostenibilidad de los resultados del proyecto podemos sefalar lo siguiente:

= En el contexto actual que se vive en Peru, un buen sector de las municipalidades cuentan
con recursos econdmicos, resultado de los beneficios que les deja la actividad minera y de
explotacién del gas natural, los cudles son transferidos por el Gobierno Central a los
Gobiernos Subnacionales en base a unos parametros establecidos por ley. Esta situacion
estd generando que las municipalidades puedan destinar recursos para el fomento
productivo y empresarial, garantizando de alguna manera la sostenibilidad de la propuesta
que abanderd el proyecto. Sin embargo sera necesario mejorar la calidad de la inversion
publica que hacen y seguiran haciendo estos gobiernos, en ese sentido se requiere
trabajar mas en la formacién municipal para la mejora de esta calidad del gasto publico.
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= En opinidn de algunos entrevistados cada vez mas las municipalidades destinan parte de
sus recursos a contratar servicios de consultoria relacionados a actividades de fomento
productivo y empresarial, esto estaria evidenciando la mayor importancia que va tomando
el tema y por lo tanto la sostenibilidad de las acciones de fomento productivo que el
proyecto desarrolld.

= De lo anterior se desprende la necesidad que Guamdan Poma se proponga una estrategia
de prestacién de servicios a las municipalidades, ya que en opinién de algunos
entrevistados, existiria la disponibilidad de pagarlos. De lo contrario deberia buscar algun
financiamiento que le permitiera fortalecer las capacidades municipales para una mejor
calidad del gasto publico en acciones de fomento productivo y empresarial.

= la cantidad de funcionarios y trabajadores municipales que fueron formados por Guaman
Poma en el marco de los tres proyectos cofinanciados por la FSU y la Junta de Andalucia
son una masa critica importante que viene laborando en diferentes municipales e
instancias vinculadas al desarrollo econédmico; y son ellos un pilar fundamental para la
sostenibilidad del proyecto, ya que en opinidn de algunos entrevistados, aunque cambien
de trabajo, en su mayoria seguiran inmersos en el tema, contribuyendo a que en sus
centros de trabajo (municipalidades) se asuma con mayor fuerza la propuesta de
promocién econdmica local.

= En relacién al sector de la pequefia empresa que fue apoyado por el proyecto, de las
entrevistas se infiere que el proyecto les ha brindado un apoyo inicial, pero que seguiran
adelante aun cuando ya no tengan ese apoyo, pues los beneficios que han obtenido los
anima a seguir apostando por la actividad empresarial. Las redes d empresarios apoyadas
por el proyecto han manifestado su interés de seguir los esquemas asociativos, en base a
los cuales sienten que han obtenido beneficios individuales.

VII. CONCLUSIONES

De lo particular a lo general, dentro de las acciones vinculadas a las empresas surge, producto de
la misma evolucidn del proceso de asistencia técnica brindada, el tema del acceso a mercados. Es
muy marcado como necesidad por parte de los emprendedores. Hay que reflexionar que tipo de
respuesta o si se dard respuesta y quién. Estas empresas asistidas entran en una etapa donde se
deberian combinaran acciones colectivas (ferias, paginas web colectivas, informacion general etc.)
con acciones individuales de intensidad (paginas web individuales, identificacién de clientes,
informacidn personalizada etc.).

Para debatir, donde no hay acuerdos entre especialistas, es en la asistencia técnica individual a
empresas por iniciativas o programas de estas caracteristicas. El evaluador cree en su validez si
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se lo utiliza, como en muchas situaciones del programa, como caso de aprendizajes para favorecer
el conocimiento colectivo.

Otro tema para tener en cuenta es cémo el programa insistid en tratar de no fomentar redes
empresariales en forma aislada durante mucho tiempo, el intento de fortalecer este nexo con las
gerencias municipales tiene un valor desde el enfoque DEL que entiende el fortalecimiento del
entramado institucional articulado como elemento clave para apoyar a las empresas.

Otra reflexion es la continuidad del proceso: los funcionarios de los municipios estan
sistematizando y necesitan ayuda, deben formar equipo producto del crecimiento en la gestién
utilizando fondos nacionales y estdn preocupados por su formaciéon. ¢Cual es el acompaifiamiento
en este nuevo momento? ¢Se ha sido explicito ante este nuevo escenario?

Un tema relacionado con los anteriores son las pasantias, los entrevistados han rescatado el
proceso “para abrir cabezas”; lo que a opinidon del evaluador es absolutamente cierto solo que al
regreso seria importante un taller de decodificaciéon conjunta de los aprendizajes para adaptar
estos conocimientos a la realidad del Cusco y no quedarse en las anécdotas y de las cosas que no
se pueden hacer en la Region.

La sustentabilidad estd bien planteada a nivel de municipalidades y redes de empresas en temas
de seguimiento de temas especificos DEL y del uso de nuevas herramientas y se nota que a pesar
de los cambios de funcionarios, hay decisién, se van apropiando del tema y tienen presupuesto.

Otra reflexidon se puede hacer sobre el concepto de transferir que se utilizé en el programa. En
principio da una sefal de unidireccionalidad, una idea mas convencional donde uno sabe y le
enseia al otro o le entrega al otro su conocimiento. Durante el programa también se ha hecho
diseminacién de aprendizajes con construccion de espacios conjuntos, de presentacion de casos,
de talleres de analisis de informacidn en un proceso de ida y vuelta. Posiblemente, en el futuro sea
necesario revisar el lenguaje

Ha existido adicionalidad® producto de la ejecucién de este Proyecto en la promocion del
desarrollo econémico local. Una fuerte alianza con PROCOMPITE — Ministerio de Economia y
Finanzas quien reconocié el aporte del Programa en la implantacion a nivel pais del instrumento;
con Conecta DEL un proyecto del BID FOMIN en formacién para el desarrollo territorial y otros
como el desarrollo de crianza de animales menores en una region por el avance de la gastronomia
producto del apoyo desde presupuesto participativo en el Valle Sur.

Asimismo, por lo dicho se entiende que hay una contribucidon del Proyecto a la estrategia
institucional de Guaman Poma, es una organizacion que esta debatiendo cambios y el programa

1 . . . . R . .
Incidencia u efectos sobre un conjunto de entidades u actores, publicos o privados, involucrados en las
tareas del desarrollo econdmico local, dentro del Peru.
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de Desarrollo Econémico Local es una fuente de aprendizajes ademas de ser un producto que
puede prestar manteniendo sus objetivos estratégicos.

Vill. RECOMENDACIONES

En la reflexién realizada con el equipo hubo consenso que es necesario mejorar el
acompafiamiento a municipalidades, escuchar sus objetivos, dialogar y tener una mayor
retroalimentacién con actores. “Los proyectos no te dejan pero hay que hacerlo” dijo un miembro
del equipo”. Lo mismo plantea el evaluador para las relaciones con los empresarios y con los
espacios de concertacidn. Es necesario ir construyendo escenarios de reflexién/accion durante
estos procesos.

Para proximos proyectos, las intervenciones en los municipios no pueden ser pensadas en forma
uniforme porque dependen de los esfuerzos de gestidén y de las contrapartes. En el proyecto son
distintos los impactos en los 6 municipios donde se puso mdas recursos que en los otros 32
municipios con los que se tuvo una relacion a través del diplomado.

Es coincidente también el pensamiento que se deberia profundizar el intento de dotar a los
actores de la vision del todo el programa y no solo que entiendan sobre las actividades que a ellos
les toca. “No estar en todas pero saber que pasa de manera que se amplié la mirada territorial. Es
importante que los empresarios vean su vinculacién al territorio que vean y conozcan la gestion
publica y viceversa”, planteo un ex miembro del equipo.

Un tema que siempre aparece: hay que prever las elecciones y los posibles cambios de gobierno
en el plan para no tener problemas en la gestién después.

Respecto a la sustentabilidad del Proyecto, hay que conversar sobre quien continda con la
construcciéon de informacidon o con la asistencia de los espacios de concertacidon ya que sigue
siendo necesario el acompafiamiento.

Ademas, como se mencioné anteriormente, para el evaluador es valida la asistencia individual a
empresas por iniciativas y programas de estas caracteristicas pero tomando aprendizajes para
hacerlo colectivo. Esto deberia ser explicito y conversado con todos los actores de manera de ser
muy transparente.

También del programa emerge una intervencién en ambitos subnacionales; es un producto que
vincula la formacidn con la Red de especialistas, el fortalecimiento municipal, las redes y la
politica publica. Se puede seguir avanzando en otras regiones pero se deberia profundizar las
relaciones con actores nacionales y subnacionales, tales como dependencias del Estado nacional,
Redes de Municipios, gobiernos regionales, mancomunidades etc. Cabe aclarar que en estas
relaciones no se empieza de cero, como se menciona, hay espacios nacionales desde donde se le
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reconoce al Centro Guaman Poma de Ayala el trabajo en DEL y el impacto en las politicas publicas,
como lo son el Ministerio de Economia y Finanzas desde donde se gestiona el PROCOMPITE, del
Programa de Sierra exportadora, entre otros.

Otros temas importantes es la ausencia del “actor” sistema educativo. Tanto la universidad como
los colegios profesionales deberian estar presentes en estas iniciativas. Todos sabemos que la
l6égica imperante no es la de tener relaciones con sus territorios pero hay que empezar a crear
puentes.

Por otra parte, especificamente para el diplomado, hay algunos aprendizajes que emergen de los
didlogos:

e Se pueden agregar en los médulos que se dictan los temas de género, medio ambiente y
otros como cultura, identidad, valores. El planteo es introducirlo de forma transversal.

e Trabajar mas en la formacién de tutores y tratar de acompanar mas a los alumnos del
diplomado en el ejercicio previsto (iniciativa).

e Agregar el debate mineria y territorio, profundizar el dictado de “politicas publicas” y
mejorar la relaciéon del analisis subsectorial que se otorga como herramienta con la
planificacidn estratégica.

e Intentar, desde este espacio formativo, sensibilizar a las autoridades municipales y
regionales en el enfoque DT.

Por ultimo, hay una recomendacién para Guaman Poma de mayor sistematizacién de sus practicas
y mayor participacién de redes que generen nuevos conocimientos compartidos en DEL.

Pablo Santiago Costamagna
DNI 17717173
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ANEXO 1: Plan de trabajo
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PLAN DE TRABAJO

El presente plan de trabajo corresponde a la consultoria para la evaluacidn del Proyecto
“Fortaleciendo la respuesta de los gobiernos locales a la demanda del tejido empresarial en la
Region Cusco", proyecto ejecutado por el Centro Guaman Poma de Ayala en el marco de un
Convenio de Cooperacidn suscrito con la Fundacién Social Universal con fecha 28 de enero del
afio 2011, y contando con la subvencién de la Junta de Andalucia (Agencia Andaluza de
Cooperacion Internacional al Desarrollo - AACID). Proyecto que fue ejecutado en el periodo 2011 —
2012

I.  OBJETIVOS Y ALCANCE DEL TRABAJO DE CONSULTORIA

El objetivo de la evaluacién: determinar si se ha logrado el objetivo especifico o propésito del
Programa, si la contribucidn ha sido correctamente utilizada en los resultados planteados vy si se
han obtenido efectos (positivos o negativos) en los beneficiarios finales, midiendo el grado
efectivo de avance cuantitativo y cualitativo en la ejecucidon del proyecto y la eficacia en las
acciones realizadas.

La consultoria estara dirigida a responder esencialmente las siguientes preguntas:

¢Alcanzé el proyecto el logro de sus objetivos y resultados, reflejan esto los indicadores

establecidos en el marco légico?

= ilas actividades del Proyecto han contribuido a consolidar la gestién de las
municipalidades en el desarrollo econdmico local y la promocién empresarial de
conglomerados, a través de la capacitacidn, asesoria, transferencia de informacién e
instrumentos de gestion y promociéon de mecanismos de concertacién; incluyendo la
capacitacidn al personal, contenido y pertinencia de manuales, productos, sistemas,
metodologias desarrolladas, contratacion de consultoria, y servicios?

= ¢Cuales han sido las principales desviaciones, fallas o aciertos tanto del disefio inicial como
de los planes de ejecucidn anuales?

= (Cual ha sido la contribucidn del Proyecto a la estrategia institucional de Guaman Poma?

= ¢Han permitido los métodos y estrategias gerenciales de planificacidn, ejecucidn, y
control, empleadas por el equipo ejecutor, adecuadas a los requerimientos del proyecto?

= (Se han realizado las acciones con adecuados niveles de eficiencia y eficacia, siendo a su
vez coherentes con la obtencion de los objetivos del Proyecto?

= ilas relaciones de resultados/costo han sido adecuadas en la toma de decisiones
gerenciales que hayan implicado el uso de recursos de la contribucion?

= ¢Cual ha sido la calidad técnica de los productos y servicios prestados por Guaman Poma
en el marco del Proyecto?

= iHa existido adicionalidad producto de la ejecucién de este Proyecto en la promocién del

desarrollo econémico local?
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Il. CRONOGRAMA

FASES ACTIVIDADES METODOS LUGAR SEMANAS
2 |3
FASE I: + Recepcidn de documentos del proyecto y de informes | Se revisard la informacion
COORDINACIONY | del mismo documentaria que se reciba y
PREPARACION 77 Preparacion de instrumentos de recoleccion de | S€ estableceran consultas X
informacion especificas via correo
— — - electrénico.
+ Coordinacion de aspectos logisticos para trabajo de X
campo
+ Ajuste al disefo de evaluacién X
FASE II:I + Revisidn de documentacién adicional del Proyecto Revisién documentaria Cusco X
Pi%gil-sfl\(l:lllgx;:) + Entrevistas con muestra signizficativas de participantes | 1alleresy Iilntrevistas X
DE INFORMACION | €N 1as actividades del proyecto est'rl{c.tura as.
+ Reuniones con el personal del proyecto y de Guaman AnaI!s!s de .pro.cesos X
3 Analisis de indicadores.
Poma
+ Presentacién de hallazgos preliminares de |la X

evaluacion

FASE IlI:
PREPARACION DE
INFORME TECNICO
DE EVALUACION

+ Andlisis detallado de informacion

+ Elaboracion de versidn preliminar del Informe técnico
de evaluacién

+ Presentacion de informe preliminar y recepcion de
observaciones

+ Levantamiento de observaciones

Identificacion de aspectos
claves que explican el estado
de logro alcanzado

Envio de informe y recepcion
de comentarios por Internet
Analisis de observaciones.

Talleres de trabajo: Taller 1 con empresarios de los subsectores identificados en el proyecto; Taller 2 con funcionarios de las municipalidades beneficiarias del proyecto.

Entrevistas con ex alumnos del Diplomado en Gestidn del Desarrollo Econémico Local.
3 . . o . s
Entrevistas a personas del Centro Guaman Poma de Ayala que ha intervenido en la ejecucién del Proyecto.




lll. PRODUCTOS

El producto final de la consultoria se plasma en un informe en el que se presentard de manera
clara y detallada las conclusiones que permitan establecer el nivel de logro de los resultados vy el
objetivo especifico o propédsito del Proyecto, las cuales estaran sustentadas en el andlisis de la
evidencia que permita probar dichas conclusiones. El informe contendra:

- Un resumen ejecutivo, conteniendo una conclusién general sobre la ejecucion del
proyecto y conclusiones especificas sobre los temas analizados, como asi también
conclusiones para cada resultado del proyecto.

- Uninforme técnico detallado conteniendo el desarrollo de la evaluacién del objetivo y de
cada resultado del proyecto, considerando los aspectos antes mencionados.

- Conclusiones sobre los resultados alcanzados, los posibles desvios que pudieren haberse
observado, la adicionalidad y contribucién aportada por el Proyecto a un conjunto de
actores institucionales, como asi también orientaciones o recomendaciones para el
fortalecimiento de los logros alcanzados.

Todo el anterior material sera presentado a la Fundacién Social Universal y al Centro de Educacion
y Comunicaciéon Guaman Poma de Ayala, en idioma espafiol y en copia electrénica conteniendo los
archivos en Word, bajo entorno Windows.
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Anexo 2: Aspectos sobre el método de evaluacion

35



Informe de Evaluacion Externa
1. METODO DE EVALUACION

La presente evaluacién analizard la gestion del proyecto, tomando como base la matriz de
planificacién, desde una perspectiva de género, interculturalidad, participacion y de sostenibilidad.
Se enfatizard en una evaluacién participativa y mixta, en la que se valorara la percepciéon de los
actores sociales comprometidos: autoridades, funcionarios y trabajadores municipales, agentes
empresariales y personal directivo y técnico de la ONGD y la contraparte local, sobre su nivel de
satisfaccidn con respecto del proyecto aplicando procesos de autorreflexion y autoevaluacién.
Estos aspectos serdn revisados desde los siguientes criterios:

a. Relevancia, pertinencia, eficacia, eficiencia, sostenibilidad y efectos no previstos;
Viabilidad técnica y financiera; vy,

c. Andlisis de la incorporacidn de las prioridades horizontales: Equidad de género, la
proteccién del medio ambiente y su gestién sostenible, fomento de la diversidad cultural y
fortalecimiento institucional publico y de las organizaciones representativas de la sociedad
civil en relaciéon con el cumplimiento de principios operativos y el valor afadido,
concentracién y coherencia de acuerdo al Plan Andaluz de Cooperaciéon para el
Desarrollo- PACODE.

En relacién con la ejecucidn, se analizaran los factores que afectaron de manera positiva o
negativa en la concrecidn del Proyecto, o sea, el logro de los objetivos definidos (cambios y/o
transformaciones). Aqui son contemplados aspectos como: el uso de los insumos en la
consecucién de los productos; la cantidad, la calidad y la oportunidad de los productos proveidos;
la adecuacién tanto de las orientaciones técnicas y administrativas como del apoyo brindado por
el personal de la Asociacion para la ejecucion del Proyecto; la implicancia de los actores internos y
externos sobre la implementacion del mismo; la gestidon desarrollada en dichos actores por parte
del equipo del Proyecto; el conjunto de recomendaciones que se derivan de lo analizado para
posibilitar el éxito del Programa.

2. Material revisado

= Documento de proyecto y sus anexos.

= Informe final del proyecto 2011 -2012.

=  Material del diplomado.

=  Testimonios de alumnos de los diplomados en desarrollo econdmico.
= Testimonios de empresarios de redes.

=  Plan Estratégico Institucional del CECGPA.
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3. Entrevistados

A. Personal entrevistado
= Jose Maria Gomez Garcia
= Ruffo Vega Vizcarra
= Natalie Campana Rodriguez
=  Yovana Castillo Pompilla
=  Mario Huaman Alvaro
= Angel Paullo Nina
= Daniela Yépez Ormachea

B. Entidades publicas
=  Municipalidad Distrital de Santiago: Boris Flores y Luis Alberto Luna
=  Municipalidad Provincial de Cusco: Franklin Sotomayor Apaza.

C. Entrevista exalumnos del Diplomado
= Darwin Bustamante
=  Flor de Maria lturri
= Juan Unda
= (Carlos Alegria
= Carlos Vidal
= Mariela Choquehuanca
= Sora Nayhua Layme
= Javier Villacorta

D. Entrevista a empresarios
= Sandra Ventura — artesania utilitaria
= Jose Luis Castilla — joyeria
=  Erick Condori — pintura
=  Felipe Rodriguez — artesania decorativa
= Judith Kana — gastronomia
=  Amador Turpo — gastronomia
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Anexo 3: Plan de difusidon y comunicacion de resultados
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PLAN DE DIFUSION Y COMUNICACION DE RESULTADOS

La difusion y la comunicacion de los resultados de la evaluacién se prevé hacerlo tanto por la
Fundacidn Social Universal como por el Centro Guaman Poma de Ayala y en base al siguiente

detalle:

Institucion Receptores de la Estrategias de difusion Comentarios
responsable informacion
Centro 35  Participantes  del | Exposicion dialogada en | En este diplomado se espera la

Guaman Poma

diploma presencial en
PROCOMPITE 'y SNIP
Productivo; que se

lanzara proximamente
desde el centro Guaman
Poma y que serd
financiado con el aporte
de los participantes del
diplomado.

uno de los cursos taller
gue se impartiran de
manera presencial en el
mencionado diplomado.

participacién de representantes
de por lo menos 10
municipalidades.

Estos participantes son
funcionarios y  trabajadores
dedicados a la formulacién vy
ejecucién de Proyectos de
Inversién Publica de Fomento
Productivo (SNIP Productivo) y de
Planes de Negocio en el marco de
la aplicacibn PROCOMPITE. El
informe de evaluacion sera de su
interés por que en la
implementacién de los proyectos
y planes de negocio se requiere
manejar toda la metodologia e
instrumentos de trabajo
asociativo (redes y asociaciones
empresariales) que fue un
elemento central en la
implementacién del proyecto.

Especialistas de las areas
de desarrollo econdmico
local de las instituciones
socias de COPEME
(Consorcio de
Organizaciones Privadas
de Apoyo al Desarrollo de
la Pequefia y
Microempresa) que
integran la comisién de

desarrollo econdémico
local y desempeno social
de la mencionada
entidad.

En un primer momento
via correo electrénico y
luego de manera
presencial en una reunién
ordinaria de la comision
de desarrollo econdmico
local y desempefio social.

COPEME es wuna instituciéon
conformada por Organizaciones
No Gubernamentales (ONGs)
vinculadas al apoyo de Ia
pequefia y microempresa bajo un
enfoque de desarrollo econédmico
local. El informe de evaluacidn
serd de su interés por que les
servird para la reflexidn que
realizan entorno a las politicas de
promocién de la pequefia vy
microempresa y su incidencia en
las politicas publicas del Estado
Peruano..

Autoridades, funcionarios
y trabajadores vinculados
a las instancias

Socializacién y entrega
impresa de resimenes
del informe de evaluacion

Consideramos que el informe de
evaluacion sera de su interés por
que esta relacionado
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municipales de
promocién econdmica de
municipalidades de las
regiones de Cusco vy
Puno, a las que se esta
brindando asistencia
técnica desde el Centro
Guaman Poma de Ayala
en el marco de proyectos
institucionales en marcha
o de servicios de
consultoria.

en las sesiones y talleres
de asesoria que se brinda
a funcionarios y
trabajadores  de las
instancias de promocién
econdmica de las
municipalidades.

directamente a temas de su
quehacer municipal y les puede
servir como lecciones aprendidas
para tener éxito en un proceso de
fomento del desarrollo
econdmico productivo y de
asociatividad empresarial.

Integrantes de la Mesa
Tematica de Desarrollo
Productivo
del Consejo para la
Gobernabilidad vy el
Desarrollo del Cusco.

Econdmico

Socializacién de la
informacidn y entrega del
estudio sobre la “Base
Econdémica de la Ciudad
del Cusco” realizado en el
marco del proyecto.

Los resultados serdn de su interés
y en particular el estudio
denominado “Base Econdmica de
la Ciudad del Cusco” porque
desde este espacio de
concertacién se recogen los
aportes para la actualizacién del
“Plan de Desarrollo Urbano de la
Ciudad del Cusco al 2023”

Fundacion 1.100 personas e | Boletin Informativo Anual | Esta publicacién es remitida a
Social instituciones vinculadas a | de la FSU colaboradores, donantes,
Universal FSU instituciones,  administraciones
(FSU) publicas, etc.

Fundacion Instituciones de | Via correo electrénico El informe de evaluacién externa
Social cooperacion  presentes se remitira a instituciones
Universal en Peru presentes en la regiéon como la
(FSU) AECID, AACID o la CAONGD con el

objetivo de compartir las
experiencias y  conclusiones
derivadas del proyecto.
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